Cultura, Educagao & Lingnagens

ARABES EM REVOLTAS:
NARRATIVAS E REPRESENTACOES
DA MIDIA IMPRESSA BRASILEIRA

. ) .
Fabio Ferreira Agra
. Lo
Marcus Antonio Assis Lima

RESUMO:

Quando se iniciaram as revoltas arabes de 2011, termos como fundamentalistas e radicais islamicos
se sobressafam nas narrativas da imprensa e contaminaram as primeiras andlises destinadas a expli-
car os objetivos das insurgéncias. Os interesses da populacio dos pafses envolvidos nas revoltas
foram minimizados diante dos discursos que a imprensa fez repercutit: o posicionamento das po-
téncias europeias, de Israel e, sobretudo, dos Estados Unidos, em relagdo as revoltas drabes. Este
trabalho tem por objetivo, entdo, fazer uma reflexdo sobre as narrativas e representagoes das revol-
tas de 2011. A reflexdo passa pela teoria do enquadramento, conforme proposicio de Entman
(1991); considerando que os veiculos de comunicagio constroem, portanto, representagdes que,
segundo Chattier (2002) “sdo sempre determinadas pelos interesses de grupos que as forjam”. Além
disso, usamos para analise a Teoria Social do Discurso, proposta por Fairclough (2001), como su-
porte tedrico-metodolégico.

PALAVRAS-CHAVE: Imprensa; Discursos; Narrativas; Representacdes; Revoltas Arabes.

Introdugio

Partindo dos acontecimentos das revoltas Arabes de 2011 e considerando fatores
como politica e ideologias, acreditamos que a imprensa brasileira, no que tange ao jorna-
lismo internacional praticado sobre os pafses arabes, ainda apresenta um discurso voltado

para referenciar as poténcias econémicas e politicas do Ocidente e reverberar representa-
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¢bes que depreciem os povos que estio localizados entre o Magrebe e o Oriente Médio.
No caso especifico das revoltas arabes de 2011, os paises externos ao mundo 4rabe, como
as poténcias economicas e politicas ocidentais, foram considerados tdo ou mais importan-
tes nas narrativas jornalisticas do que os proprios atores sociais que derrubaram presiden-
tes e estio modificando as relagdes politicas nos paises arabes. Além do mais, o uso de
termos e expressoes que desqualificassem os drabes serviu para referendar os discursos
mididticos.

Estando as narrativas e suas representagdes dentro da dimensdo do conjunto dos
discursos — “manifestados nos modos particulares de uso da linguagem e de outras fot-
mas simbdlicas” (FAIRCLOUGH, 2001, p. 22) —, o trabalho sera analisado a partir da pers-
pectiva da Teoria Social do Discurso, proposta por Fairclough (2001). A Teoria Social do
Discurso propde analisar o papel da linguagem na transformacdo social e diz que “qual-
quer ‘evento’ discursivo (isto é, qualquer exemplo de discurso) é considerado simultane-
amente um texto, um exemplo de pratica discursiva e um exemplo de pratica social.” (FA-
IRCLOUGH, 2001, p. 22). Além deste suporte tedrico-metodologico, buscamos também
referéncias nos estudos das teorias de enquadramento de Entman, de representacido de
Chartier e nos estudos sobre orientalismo de Edward Said. Essas quatro vertentes teori-
cas se completam na pesquisa, que tem COmMO €sCOPO comprovar que a imprensa tem suas
preferéncias politico-ideolégicas e usa seus discursos, muitas vezes velados em reporta-
gens, com o intuito de corroborar seus posicionamentos.

O conhecimento, entendimento e aproximagao do leitor brasileiro em relagdo ao
mundo exterior — neste caso, o Oriente Médio e norte da Africa — advém das narrativas,
das construcGes discursivas, das representacGes sobre lugares e pessoas. E na contempo-
raneidade, a imprensa exerce papel influente para difundi-los. Com palavras e imagens, os
veiculos expdem os acontecimentos, propdem uma cronologia dos fatos e elegem os per-
sonagens que devem ser postos em destaque. Assim, o mundo exterior ¢ sintetizado e
ordenado pelos jornalistas, antes mesmo que ele chegue ao publico por meio do radio, do

jornal impresso, da TV, dos sites de noticias e das revistas.
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E justamente este dltimo meio de comunicacio, constituido pelas revistas, que nos
interessa. Mais especificamente, tomamos como corpus os semanatios CartaCapital e 1 ¢ja.
No Brasil, as revistas semanais de informagdo sdo, na nossa compreensio, os veiculos que
tratam com mais andlises os acontecimentos internacionais.

A Veja é€ uma das pioneiras na implantacdo de uma editoria dedicada aos assuntos
internacionais a0 montar ainda nos anos 1960 equipes de redatores especializados em po-
litica externa (Natali, 2004, p. 44). A consolida¢io no Brasil de um jornalismo com equi-
pes voltadas para tratar de assuntos externos inicia-se nesse momento com a implanta¢ao
das revistas semanais. Apés 40 anos, durante os levantes arabes de 2011, as reportagens
produzidas por VV¢ja e CartaCapital continham assinaturas de jornalistas brasileiros. Entre
os meses de janeiro e abril daquele ano, periodo em que havia varios paises drabes envol-
vidos em revoltas, somadas as revistas, foram produzidas 32 reportagens sobre o tema

(18 pela VVeja e 14 pela CartaCapital).

Ocidente e arabes — uma relagdo de poder e discurso

Otganizacoes e grupos politicos drabes/muculmanos, como Al Qaeda e Taliba,
foram os principais alvos das a¢oes das poténcias ocidentais no combate ao terrorismo,
na primeira década no século 21, em decorréncia dos ataques de 11 de setembro de 2001.
No contexto que abrangeu as primeiras ofensivas ocidentais, tais como as intervencoes
estadunidenses no Afeganistio (2001) e no Iraque (2003), o Isla e os arabes foram estig-
matizados por meio do discurso da imprensa.

O uso de termos genéricos para designar os grupos que fazem parte das popula-
¢bes arabes ou da religido islamica, as invasGes ocidentais aos pafses da regido, suposta-
mente para implantar modelos politicos de acordo com os interesses dos Estados Unidos,
e a constante interven¢do estrangeira nos assuntos politicos e econdémicos dos paises do
Oriente Médio e do norte da Africa sio fenémenos indicativos de presenca imperialista,

sobretudo dos Estados Unidos, na regido.
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O discurso construido sobre os 4rabes/muculmanos — assimilados como fun-
damentalistas, radicais e terroristas a expensas de uma verdadeira compreensio sobte as
diferentes vertentes da religido islamica e dos grupos politicos que atuam nos paises ara-
bes — sdo revelados ao publico atualmente, principalmente, por meio da imprensa. Esta
pratica discursiva de usar termos depreciativos em relacdo aos arabes ndo é nova, mas se
reflete no presente como resultado de todo um movimento de natrativas de escritores e
académicos do século XIX e inicio do século XX, momento de expansio do império bri-

tanico para o Oriente Médio e India. Said (1990, p. 211-212) afirma:

Um dos desenvolvimentos importantes do orientalismo do século
XIX foi a destilacio de ideias essenciais sobre o Otiente — a sua
sensualidade, sua tendéncia ao despotismo, sua mentalidade aber-
rante, seus hdbitos de imprecisio, o seu atraso — em uma coeréncia
separada e incontestada; deste modo, o uso da palavra oriental por
um escritor era uma referéncia suficiente para o leitor identificar
um cotpo especifico de informacio sobre o Oriente.

Essa ¢ a 6tica que domina as noticias relativas aos pafses drabes. Sao, na maioria
das vezes, andlises e narrativas distorcidas pelo olhar do jornalista estrangeiro, principal-
mente no que toca aos conflitos e revoltas que se desenrolam na regido do Oriente Médio

e norte da Africa, como ressalta Corm (2013, p. 26):

Em geral, a apresentagio de um conflito abstrai a multiplicidade de
fatores que levaram ao seu desencadeamento. Ela se contenta em
distinguir os “bons” dos “maus”, fazendo uma caricatura das ques-
tdes em jogo. Os protagonistas sao designados por suas afiliacdes
étnicas, religiosas e comunitarias, o que supoe uma homogeneidade
de opinides e comportamentos no interior dos grupos assim desig-
nados.

Os discursos produzidos nos meios de comunica¢io ocidentais estio, na maiotia
das vezes, numa sintonia com os interesses politico-econémicos das poténcias ocidentais

sobre a regido do Oriente Médio. Um exemplo vem do tratamento dado ao Iraque duran-
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te os eventos de 2003: a grande imprensa, no minimo, se omitiu ao postergar a decisio de
desmentir os Estados Unidos no seu argumento de que a guerra era necessiria porque
Saddam Hussein mantinha armas de destruicio em massa. Tal atitude, potencializada pelo
uso das expressdes “terrorismo’ e “guerra ao terror”, logrou difundir o medo nas socie-
dades eutropeias e estadunidenses em relacdo a tudo que envolvia os arabes/mugculmanos.

Castells (2011, p. 13) salienta, em sua analise sobre a invasdo ao Iraque, que:

A influéncia mais determinante que a midia exerce sobre a politica
nio decorre do que é publicado, mas sim do que deixa de sé-lo.
Do que ¢ ocultado, deixado na moita. A atividade midiatica baseia-
se numa dicotomia: o que existe na mente do publico é apenas o
que existe através da midia. A sua poténcia fundamental reside en-
tao na faculdade de ocultar, de mascarar, de condenar 2 inexistén-
cia publica.

Justin Lewis (2011, p. 47), em pesquisa realizada na imprensa da Gri-Bretanha so-
bre o valor-noticia, ou seja, qual acontecimento vale a pena ser publicado, em rela¢do aos
mugculmanos, revelou que, entre 2000 e 2008, 36% do foco principal das historias publi-
cadas na midia da Gra Bretanha eram sobre terrorismo, 22% sobre questdes religiosas e
culturais, mas que tratavam sobre a Sharia, o uso do véu, casamentos forcados, que se
juntavam aos relatos das diferencas de valores entre o Ocidente e o Oriente tomadas co-
mo um problema; e 11% das histérias eram sobre o extremismo islimico. Os autores des-
tacam, ainda, que pouquissimos termos serviam a uma valora¢do positiva, e os discursos
eram sobre terrorismo, irracionalidade e perigo que os mugulmanos ofereciam. Na intro-
dugdo do livro que traz a pesquisa de Lewis, Petlhey and Richardson (2011, p. xv) enfati-

zam os termos utilizados em outras duas categorias analisadas por Lewis:

Verificou-se que os substantivos mais comuns usados em relacéo a
muculmanos britdnicos foram terrorismo, extremista, islamico, sui-
cida e militante, com muito pouco uso de substantivos positivos,
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como estudiosos. Os adjetivos mais comuns usados foram radical,
fanatico, fundamentalista, extremista e militante.!

Petley e Richardson concluem que as coberturas midiaticas dos meios de comuni-
cacdo britinicos sobre fatos envolvendo os mugulmanos sido distorcidas, exageradas,
simplificadas e, até mesmo, algumas vezes, pautadas em fatos inventados. Eles ressaltam
que “a cobertura ¢ susceptivel de provocar e aumentar os sentimentos de inseguranca,
desconfianca e ansiedade entre os ndo-mugulmanos” (PETLEY; RICHARDSON, 2011,
p-xi).

Os sentimentos e as informa¢oes que as pessoas adquiritam recentemente sobre
os arabes e muculmanos, de alguma forma, se constituiram em base de sustentacio para
julgamentos e ages contra a religido islaimica, que vio desde a difusdo de declara¢oes xe-
néfobas a atitudes contra aqueles que aceitam uma sociedade multicultural, gerando mais
intolerancia.

Na Franga, quando passou a vigorar a lei que proibia o uso em publico de burca
ou nigab, os meios de comunicagio deram vaziao a discursos afirmativos da grande dico-
tomia entre Ocidente e Oriente, cristdos e muculmanos, e proporcionaram a sedimenta-
¢do de estigmas e preconceitos em relagdo aos mucgulmanos. Destaca Todorov (2010, p.

19):

Algumas figuras midiaticas aproveitam todas as oportunidades para
declarar que o isld enaltece o 6dio e a violéncia, que se trata da reli-
gido mais tola do mundo, que os filhos dos imigrantes maltratam a
lingua francesa ou que se deve ter orgulho em ser islaméfobo. Na
Holanda, um populista inflamado, Pim Fortuyn, publicou um livro,

1O texto original se encontra em ingles: “it was found that the most common nouns used in relation to British
Muslims were terrorism, extremist, Islamist, suicide bomber and militant, with very little use of positive nouns
such as scholar. The most common adjectives used were radical, fanatical, fundamentalist, extremist and mili-
tant.” Trad. por Fabio Agra.

2“The coverage is likely to provoke and increase feelings of insecurity, suspicion and anxiety among non-
Muslims.” Trad. Fabio Agra.
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cujo titulo é Contra a islamizagio de nossa cultura. [...] Filip
Dweinter, dirigente do partido Interesse Flamengo, na Bélgica, de-
clarou: O isli é o inimigo nimero 1 nio s6 da Europa, mas do
mundo livre inteiro. [...] O efeito dessa atmosfera hostil implica
que as pessoas, dotadas de identidade muculmana, sentem-se rejei-
tadas da sociedade em que vivem e retraem-se ainda mais em suas
tradi¢Ges, reais ou sonhadas.

O caminho tragado pela imprensa estadunidense e europeia, a partir de 2001, ga-
nhou espaco no Brasil. A imprensa brasileira também se pautou pela desqualificagdo dos
arabes/muculmanos, mediante o uso de termos indicativos de inferioridade, e pela asso-
ciagdo desses povos ao terrorismo.

Quando as revoltas de 2011 comegaram, o uso de palavras como fundamentalistas
e radicais islaimicos ainda se sobressaiam nas narrativas da imprensa e contaminaram as
primeiras andlises destinadas a explicar os objetivos das insurgéncias e a qualificar os gru-
pos que estavam a frente. Além de que, as pautas das revistas CartaCapital e 1 ¢ja repercu-
tiram o posicionamento das poténcias europeias, de Israel e, sobretudo, dos Estados
Unidos, deixando a margem os interesses da populagdo dos paises envolvidos nas revol-
tas, minimizando ou suprimindo informag¢bes importantes, como a participagiao de gru-

pos cristdos nas revoltas do Egito.

Narrativas e representacoes

As ideias propagadas, as informagées omitidas, a valorizagao de um grupo e des-
valorizagdo de outros fazem parte de uma engrenagem que movimenta as relagoes entre
as pessoas no mundo e que perpassa pelos meios de comunicacdo. Por meio desses me-
canismos, na sociedade contemporanea, grupos atribuem valores de acordo com sua vi-
sao de mundo e do interesse para aquilo que lhes chamam atengao.

Para que essa engrenagem funcione é necessario o uso da linguagem, meio ao qual
os seres humanos nio somente compartilham valores e codigos, mas também realizam

construgoes discursivas (HALL, 2013, p. xxii). A linguagem para Hall (2013) é o meio ao
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qual as coisas fazem sentido e os significados sio produzidos e trocados. Assim, “lingua-
gem ¢ central para o significado e a cultura e sempre foi considerada como o repositorio
chave de valores e significados culturais™ (HALL, 2013, p, xvii).

A linguagem ¢ o meio que carrega e expde os significados que atribuimos aos fe-
némenos do mundo e por onde expomos também nossas ideias e conceitos sobre as mais
diversas esferas da sociedade. Como ressalta Hall (2013, p. xvii): “A linguagem ¢ um dos
'meios', através do qual os pensamentos, idéias e sentimentos sdo representados em uma
cultura. Representacio através da linguagem ¢, portanto, fundamental para os processos
pelos quais o significado é produzido”.* A interpretacdo, o significado e a importancia
dada a determinado acontecimento vio depender também a qual cultura este sujeito estd
inserido. A percepcdo sobre os acontecimentos e posteriores significados sdo construidos
segundo visGes socio-historicas.

Ao dar significado a um acontecimento, o sujeito logo ira representa-lo de alguma
forma, seja através de gestos, de sons ou de palavras escritas e faladas. Os signos e codi-
gos serdo utilizados para que ele e algum intetlocutor possam compartilhar tal representa-
¢do. Quanto a utilizagdao do signo, Bakhtin diz que todo signo ¢ ideolégico e de natureza
social (2010a, p. 15). Portanto, as palavras escritas e faladas, as imagens e também os
sons, enquanto signos, sao portadores de ideologias. Bakhtin (2010a, p.45) diz que nio se
pode “Separar a ideologia da realidade material do signo.” O signo, enquanto verbal, vai além de
uma representacio linguistica. Ele ¢ uma construcdo discursiva que permite varias leituras
de acordo com o contexto em que ¢ langado. Portanto, um acontecimento nao é somente
um acontecimento quando passa a ser representado e materializado pela escrita. Ele tera

sua relevancia de acordo com a construcio discursiva dada a ele.

¥Texto otiginal: “language is central to meaning and culture and has always been regarded as the key repository
of cultural values and meaning”. Trad. Fabio Agra

#Texto original: “Language is one of the ‘media’ through which thoughts, ideas and feelings are represented in a
culture. Representation through language is therefore central to the processes by which meaning is produced.”
Trad. Fabio Agra.
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Entretanto, Moscovici (2007, p. 8) afirma que as representacoes sao “sustentadas
pelas influéncias sociais da comunica¢do” e “constituem as realidades de nossas vidas co-
tidianas e servem como o principal meio para estabelecer as associagdes com as quais nos
nos ligamos uns aos outros.” Por outro lado, Chartier (2002, p. 17) diz que as representa-

¢oes sio sempre forjadas por determinados agentes sociais:

As representacdes do mundo social assim construidas, embora as-
pitem a universalidade de um diagnéstico fundado na razio, sio
sempre determinadas pelos interesses de grupo que as forjam. Daf
para cada caso, o necessario relacionamento dos discursos proferi-
dos com a posicio de quem os utiliza.

Neste caso, a hipdtese levantada ¢ a de que os jornalistas forjam representagdes
dos acontecimentos utilizando discursos que vao ao encontro dos seus interesses ¢ de de-
terminados grupos sociais. Estas representacoes se apresentam como poder e dominacio

onde,

As percepgoes do social ndo sio de forma alguma discursos neu-
tros: produzem estratégias e praticas (sociais, escolares, politicas)
que tendem a impor uma autoridade a custa de outros, por clas
menosprezados, a legitimar um projeto reformador ou a justificar,
para os préprios individuos, as suas escolhas e condutas.” (CHAR-
TIER, 2002, p. 17)

Como salienta Motta (2012, p. 30), “o homem nio apenas representa o mundo,
mas o constitui, na medida em que o nomeia e classifica.”. O discurso, imbuido de pala-
vras, designa pessoas, serve para refletir sobre suas atribuicGes na sociedade, para classifi-
car e ordenar os grupos e ndo pode ser destacada dos interesses dos veiculos de comuni-
cagdo que se propdem a informar sobre determinados acontecimentos. E por meio da
linguagem — e, mais precisamente, da palavra — que os jornalistas estruturam e materiali-

zam um aspecto da realidade. Bakhtin (2010a, p. 36-37) destaca que “é precisamente na
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palavra que melhor se revelam as formas basicas, as formas ideoldgicas gerais da comuni-
cacdo semidtica”.

Posto isso, ainda se fazem presentes na imprensa, lugar onde o uso da palavra é
primordial, de alguns paises da Europa, como Inglaterra, e também nos Estados Unidos e
Brasil, as representacGes socioculturais e politico-religiosas de grupos como se estes fos-
sem um simulacro de todo um povo, como se as sociedades ndo fossem heterogéneas.
Uma imagem veiculada pela TV Al Jazeera® aponta para uma perspectiva contraria a esta:
no momento do andncio da renuncia de Hosni Mubarak encontram-se na Praca Tahrir
muculmanos fazendo a ablucio, posicao caracteristica da oragdo mugulmana, e os cristdos
coptas, de pé (RESENDE, 2013, p. 16). A imagem revela que cristdos e mugulmanos po-
dem ocupar um mesmo lugar e buscar algo em comum. Mas para além dos discursos da
imprensa que homogeneizam os arabes e pem em oposi¢io muculmanos e cristdos, ha
também as analises sobre as revoltas arabes feitas a partir da segregacdo entre xiitas e su-

nitas:

Tudo no Ortiente Médio passou a ser analisado em termos de ‘suni-
tas ¢ xiitas’. Desde que comegaram as revoltas no mundo arabe, no
inicio de 2011, o jogo da simplificagdo continua. No Barein, os
manifestantes sdo descritos como “xiitas” manipulados pelo Ird
contra os governantes sunitas. Isso significa esquecer os cidadaos
de confissao xiita simpatizantes do poder vigente, bem como os de
confissdo sunita que simpatizam com a causa dos opositores. No
Iémen, a revolta houthi dos simpatizantes da dinastia real que por
muito tempo governou o pais ¢ vista apenas como um fendmeno
‘xiita’, em razdo exclusivamente da influéncia do Ira. (CORM, 2013,
p- 26)

Essa representacdo oblitera aspectos do cotidiano compartilhado por mucgulma-

nos, cristios, e também judeus, como se estes fossem impedidos de uma convivéncia pa-

5Cf em: http://www.aljazeera.com/video/middleeast/2011/02/201121118020759495. html.
ou em http://www.youtube.com/watch?v=161Gxpp2rqe. Acesso em: 21 ago. 2013.
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cifica ou mesmo de adquirit modos de vida do outro. Gresh (2011, p. 6-7) lembra que
“curdos e arabes, cristios ¢ muculmanos, ortodoxos e catdlicos, sunitas e xiitas vivem la-
do a lado ha muito tempo, em geral em bons termos, as vezes em rivalidade, vez ou outra
em enfrentamento direto.”

A decifracdo e representacio do acontecimento implicam ordena-lo temporal e
espacialmente, atribuir-lhe caracteristicas e, por fim, estrutura-lo em formas de comunica-
¢do, especialmente formas narrativas. Mas antes de algo comecar a ser narrado, é preciso
decifrar os acontecimentos, que sio fendmenos constantes, contudo, necessitam de um
sujeito interpretante para evidencia-los. E uma categoria de sujeitos que se entende aqui
como agente interpretante ¢ a dos jornalistas. Charaudeau (20006, p. 99) salienta que: “[O
acontecimento] nasce, vive e morre numa dialética permanente da ordem e da desordem,
dialética que pode estar na natureza, mas cuja percepe¢ao e significancia dependem de um
sujeito que interpreta o mundo”.

O jornalista enquanto um dos sujeitos interpretantes dos acontecimentos contri-
bui por meio das noticias a definir as agendas de discussGes do dia a dia. Suas noticias, na
verdade, sdo relatos, sio narrativas sobre os acontecimentos sob o seu prisma. Desta
forma, os acontecimentos sdo organizados cronologicamente pelos jornalistas através de
suas narrativas. Parafraseando Paul Ricouer, Motta (2005, p. 30) afirma: “O tempo torna-
se tempo humano na medida em que ¢ articulado de modo narrativo e a narrativa atinge
seu pleno significado quando se torna uma condigao da experiéncia temporal”.

A narrativa é por onde o ser humano compreende o passado, o presente e o futu-

ro a partir de sua propria observacido de mundo. Complementa Motta (2007, p. 143):

A narrativa traduz o conhecimento objetivo e subjetivo do mundo
(o conhecimento sobre a natureza fisica, as relagdes humanas, as
identidades, as crengas, valores, etc.) em relatos. A partir dos enun-
ciados natrativos somos capazes de colocar as coisas em relagio
umas com as outras em uma ordem cronoldgica e perspectiva, em
um desenrolar 16gico ¢ cronolégico. E assim que compreendemos
a maioria das coisas do mundo.
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Por meio da narrativa, o jornalista contribui para a representagio do real e do
tempo, pois atua no campo da produgio cultural. Ele almeja prover os leitores de conhe-
cimento sobre o mundo ao tempo em que tece o presente e reafirma valores. Para Tra-
quina (2012, p. 21), “os jornalistas veem os acontecimentos como “estérias” e as noticias
sdo construidas como “estorias”, como narrativas”.

Os estudos da narrativa, que no inicio do século 20 versavam preferencialmente
sobre a literatura, a partir da segunda metade do século passado, comecaram a agregar o
campo jornalistico, cujos elementos configuram uma natratividade, ou seja, producio de
significacbes e sentido das coisas (MOTTA, 2007, p. 143-145).

Contudo, é com os estudos literarios que se inicia um novo paradigma na analise
das narrativas, concebidas ndo apenas pelo viés da interpretacdo, mas também da intera-
¢do entre autot/intetlocutor e condi¢des de producio/otganizacio (MUNGIOLL, 2002, p.
50). Tal perspectiva encontra-se também em Genette (1995, apud Resende 2009, p.35),

que Resende expde da seguinte maneira:

No que diz tespeito a natrativa [...] sdo trés os niveis que se deve
considerar: o como, o qué e o quem. Trata-se, sob a perspectiva
deste autor de levarmos em consideracio o discurso da narrativa,
onde ¢ preciso refletir sobre o contexto e o modo narrativo, além
de considerar o sujeito que narra a historia.

Da mesma forma, a narrativa jornalistica deve ser compreendida como resultan-
te da interacdo entte os sujeitos. No ato da recepgio, o leitor/ouvinte interage com o au-
tor e o texto. “A narrativa nio € vista como uma composicdo discursiva autbnoma, mas
como um dispositivo de argumentagao entre sujeitos” (MOTTA, 2007, p. 147). Nesse pro-
cesso de intetpretagio do mundo e interagdo do locutot/intetlocutor é que se tevelam as
construcoes socio/histdricas previamente armazenadas nos sujeitos. Resende (2009, p.

33) diz que “o ato de narrar, através dos meios, pode revelar legitimagdes, valores, repre-
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sentacoes e faltas, dados preponderantes para o processo de compreensio e leitura do
mundo.”

A narrativa jornalistica é entendida como uma ac¢io de interpretar, estruturar e re-
presentar os acontecimentos em/de um determinado tempo e lugat sob os pontos de vis-
tas dos sujeitos que a compdem. A analise de narrativas permite “interpretar as acdes dos
homens e as relages sociais, compreender o ser humano e o mundo onde ele vive.”
(MOTTA, 2012, p. 23).

Os discursos e imagens relativos as pessoas e acontecimentos estio submetidos a
pontos de vistas do préprio jornalista, da empresa que o contrata e, em ultima instincia,
do préprio publico ao qual se destina o meio de comunicac¢do. Motta (2007, p. 143-145)
salienta: “O discurso narrativo literario, histérico, jornalistico, cientifico, juridico, publici-
tario e outros participa dos jogos de linguagem, todos realizam agdes e performances socio-
culturais, ndo sdo so relatos representativos.”

As imagens e discursos enunciados ndo dizem respeito exclusivamente a posi¢ido
individual de quem os elabora. E preciso considerar a existéncia de todos aqueles que
contribuem para a produgio/veiculagio da noticia e, no extremo da cadeia, o préptio lei-

tor:

O jornalista perscruta os fenémenos (na pratica, esquadrinhando
outros jornais) e seleciona e distorce, e 0 mesmo faz o leitor quan-
do recebe o produto acabado, as paginas de noticias, ¢ 0 mesmo
ainda fazem todos os intermediarios. E o mesmo fazem, supomos,
as pessoas de um modo geral quando relatam algo. (GALTUNG;
RUGE, 1999, p. 72)

A narrativa jornalistica se difunde por meio das modernas tecnologias da informa-
¢ao e da comunicagdo, que podem levar uma historia para milhées de pessoas de uma sé
vez. Ela tem o poder de ordenar o mundo, classificar, valorar positiva ou negativamente
os agentes sociais, as institui¢des sociais, as unidades politicas, constituir realidades em
poucos segundos:
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Os discursos narrativos midiaticos se constroem através de estraté-
gias comunicativas (atitudes organizadoras do discurso) e recorrem
a operacdes e opgdes (modos) linguisticas e extralinguisticas patra
realizar certas inten¢bes e objetivos. A organizacdo narrativa do
discurso midiatico, ainda que espontinea e intuitiva, ndo ¢ aleato-
ria, portanto. Realiza-se em contextos pragmaticos e politicos e
produz certos efeitos (consciente ou inconscientemente desejados).
Quando o natrador configura um discurso na sua forma narrativa,
cle introduz necessariamente uma forga ilocutiva responsavel pelos
efeitos que vai gerar no seu destinatario (MOTTA, 2007, p. 144).

As narrativas potencializam as tipificacdes e, especialmente por meio da lingua-
gem escrita, criam-se simbolos, esteredtipos e representagdes sobre grupos e individuos.
Berger e Luckmann (2010, p. 59) dizem que “a linguagem constréi, entdo, imensos edifi-
cios de representagio simbolica que parecem elevar-se sobre a realidade da vida cotidiana
como gigantescas presencas de um outro mundo”. A construcdo de simbolos se torna
tangfvel por meio da narrativa, e esta ¢ substancia primaz para tal realizacio.

O jornalismo ¢ uma das instincias que ajudam a apresentar e difundir o que acon-
tece no mundo, ainda que haja diferencas nos modos de representagio da realidade e que
interesses precisos possam ser encontrados por tras das interpretacbes dos acontecimen-
tos. As escolhas do jornalista e dos veiculos de comunicag¢do e os modos peculiares com
que sdo retratados os acontecimentos, com énfase em termos e expressoes, €stdo con-

templados no conceito de enquadramento (Newsframes), como o concebe Entman (1991,

p.-7):

Enquadramentos residem nas propriedades especificas da narrativa
de noticias que encorajam aqueles a perceber e pensar sobre os
acontecimentos para desenvolver determinado entendimento deles.
Enquadramentos da noticias sio construidos de/e incorporados
nas palavras-chave, metaforas, conceitos, simbolos e imagens visu-
ais enfatizado em uma narrativas jornalistica. [...] Ao fornecer, re-
petindo e reforgando, assim, as palavras e as imagens visuais que
fazem referéncia a algumas idéias, mas nio outras, os enquadra-
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mentos fazem algumas ideias mais salientes no texto e outras nem
tanto - e outras totalmente invisiveis.®

Nesta perspectiva, o uso constante de determinados termos depreciativos para re-
presentar e explicar o mundo arabe, mugulmanos ou mesmo as revoltas arabes se consti-
tui um entrave a outras possibilidades de narrativas e analises. A heterogeneidade dos
grupos envolvidos nas revoltas arabes, por exemplo, e as demandas em cada pafs aponta-
das pelos seus manifestantes nio se fazem presentes nas narrativas jornalisticas e, conse-
quentemente, os leitores veem os arabes por meio de uma representacao em que estes sao
dependentes da ajuda financeira, politica e externa, sobretudo, dos Estados Unidos por-
que os textos jornalisticos prezam em descreve-los assim.

Resende (2013) chama a atencdo para o fato de que as narrativas das grandes mi-
dias desconsideram as multiplas identidades que convergem nas ruas, nas pragas € no co-
tidiano e ptezam por uma logica bindtia — colonizadot/colonizado, domina-
dor/dominado — que estreita as formas de perceber e narrar o mundo e que, ainda hoje,

servem para estruturar o pensamento ocidental:

Habituados a reiteragdo de uma légica binaria, e ainda alimentados
por narrativas das grandes midias que insistem em nos chamar
atencgdo para as segregacoes, desconsideramos esses modos de vida
e suas geografias como lugar de reflexdo. Atribuimos sentidos aos
acontecimentos e estruturamos Nossos pensamentos, instrumenta-
lizados por quadros ideolégicos que muitas vezes descrevem e sus-
tentam os binarismos, relegando a ideia de desvio ou excegdo for-
mas de vida multifacetadas constituidas no exercicio do cotidiano.
(RESENDE, 2013, p. 13)

“Texto original: “Frames reside in the specific properties of the news narrative that encourage those perceiving
and thinking about events to develop particular understanding of them. [...] By providing, repeating, and there-
by reinforcing words and visual images that reference some ideas but not others, frames work to make some
ideas more salient in the text, others less so — and others entirely invisible”. Trad. Fabio Agra.
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O jornalismo é uma instancia onde ideias e ideologias sdo propagadas. E o campo
onde as representacdes podem ser postas em larga escala, podendo ser tomadas como
verdade pelo publico. Contudo, no jornalismo, muitas vezes, as ideologias nao se apre-
sentam tio claramente nos discursos. Assim, as representa¢Ges sobre um determinado
grupo podem ser reforcadas e enraizadas na sociedade sem que esta note a influéncia que
o discurso presente na narrativa esta exercendo em seu meio social. Fairclough (2001, p.

118-119) afirma:

Embora seja verdade que as formas e o conteddo dos textos tra-
zem o carimbo (sdo tragos) dos processos e das estruturas ideold-
gicas, nio ¢é possivel ‘let’ as ideologias nos textos. [...] isso é porque
os sentidos sio produzidos por meio de interpretagbes dos textos e
0s textos estdo abertos a diversas interpretagoes que podem diferir
em sua importincia ideolégica e porque os processos ideoldgicos
pertencem aos discursos como eventos sociais completos — sdo
processos entre as pessoas — NA0 apenas a0s textos que sio mo-
mentos de tais eventos.

Por isso, as teorias das representagdes trazem uma reflexdo acerca das narrativas
mididticas, onde as ideias e ideologias nio estdo tdo claras, porém, implicitas nos mais di-
versos discursos imagéticos e escritos (SOARES, 2009, p. 20). E por meio destas represen-
tagbes que os jornalistas conseguem estabelecer perspectivas sobre grupos e aconteci-
mentos. Soares credita, também, aos meios de comunicacio sua presenca na constituicio
da vida na sociedade contemporanea em duas situagdes distintas — uma “real, concreta,

do cotidiano vivido”; e outra imaginaria. Esta altima:

[..] transporta as pessoas para além do horizonte cotidiano por
meios virtuais, produzindo experiéncias vicarias de fatos nio vi-
venciados diretamente e construindo representacdes tanto sobre
sua experiéncia direta como sobre temas distantes do dia-a-dia dos
membros da audiéncia. Como aparentam ser ou mesmo se apre-
sentam como um retrato do mundo, essas representa¢oes instau-
ram certos vieses, os quais, no ambito discursivo, sugerem que esse
¢ o modo de ser da sociedade representada, podendo servir para
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fixar ou confirmar esteredtipos étnicos, sociais, de género, profis-
sionais. Trata-se ora da instauragio de padrées “normais” ou “mo-
delos”, ora de imagens pejorativas ou idealizadas de populagoes,
categorias sociais, minorias etc. (SOARES, 2009, p. 20)

As narrativas sobre as revoltas arabes podem desvelar o olhar do Ocidente sobre
o Oriente. Entende-se que se sobressaem na imprensa muito mais os aspectos beligeran-
tes dos arabes do que aspectos, como o convivio pacifico entre pessoas de religides dife-
rentes, e também os que seguem as diferentes vertentes da religido islimica, como xiitas e
sunitas, ou mesmo do cotidiano das pessoas ordinarias. Esse universo particular da narra-
tiva jornalistica se torna a combustdo para que estas representacoes do Ocidente sobre o

Oriente prevalecam.

O espelho turvo do Ocidente ainda se reflete nas narrativas sobre os arabes

A cristalizacdo dos arabes e muculmanos como radicais, irracionais ou, até mes-
mo, terroristas leva-nos a inquirir qual o papel dos meios de comunicag¢do nas sociedades,
sobretudo, os meios brasileiros. Pois, compreende-se que ha discursos provenientes da
imprensa que corroboram para a manutencio de estere6tipos e estigmas em beneficio de
grupos e ideologias dominantes, sendo desconsideradas pelos meios jornalisticos a hete-
rogeneidade dos povos, as multiplas identidades que ocupam um mesmo espago ¢ a di-
versidade de ideias que se fazem presentes, por exemplo, em uma praca que serve de local
para protestos.

Ao tratar de acontecimentos externos, neste caso das revoltas arabes, as revistas
Veja e CartaCapital se posicionaram discursivamente sobre quais os rumos que as revoltas
poderiam tomar. Elas deram vozes a alguns atores sociais e realizaram analises sobre a
conjuntura politica da regido. Com isso, convidaram leitores a se situarem, mesmo que
distantes fisicamente, no espa¢o geografico dos povos arabes e a inferirem também suas
leituras sobre tais acontecimentos, levando-os a considerar os textos como verdades irre-

vogaveis ou nio.
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Portanto, as narrativas jornalisticas sdo intermediadoras entre o acontecimento e a
leitura que fazemos dele, e por meio delas ficamos sabendo o que acontece do outro lado
do mundo. Por outro viés, ha de se considerar que os relatos que sao transmitidos a nos
estdao cheios de pontos de vistas, distor¢oes e, principalmente, pautados por interferéncias
culturais, ideoldgicas, econémicas e politicas dos jornalistas e dos meios que os empre-
gam. Entendendo tais questdes como eixos centrais que interferem nos discursos da im-
prensa, este trabalho procurou considerar, em sua analise sobre as revoltas arabes de
2011, pontos que corroborassem com a hipdtese, principalmente no que tange aos dis-
cursos produzidos por paises externos ao mundo arabe, de que os veiculos de comunica-
¢do, sendo brasileiros, prezam por uma narrativa que usam constantemente termos de-
preciativos ou utilizam referéncias estrangeiras para basilar seus discursos, levando assim
a manutencio de poder, a0 menos simbolicamente, de um sobtre o outro, neste caso de
paises economicamente potentes sobre os arabes. Por isso, se faz importante a teoria do
enquadramento de Entman, no que diz respeito ao uso constante de termos e expressoes
para qualificar grupos, as inferéncias de Fairclough sobre ideologia no discurso, assim
como as de Chatier sobre representacdes, e as considerages de Said.

O conceito de ideologia proposto por Fairclough indica que as ideologias sido
significacbes da realidade, “construidas em virias dimensées das formas/sentidos das
praticas discursivas e que contribuem para a producio, a reproducio ou a transformacio
das rela¢ées de dominacdo”. Desta forma, para Fairclough (2001, p. 117), “as ideologias
embutidas nas praticas discursivas sao muito eficazes quando se tornam naturalizadas e
atingem o status de ‘senso comum™’.

No quadro 1, que traz as reportagens logo ap6s a queda de Hosni Mubarak no dia
11, ha um frenesi da "¢z e uma ressalva da CartaCapital ao procurar entender o que vem
depois de Mubarak. As revoltas, especialmente no Egito, ganharam a aten¢do de todo o
mundo. A Praga Tahrir virou simbolo das insutgéncias e um governo de transicao chefia-
do por militares foi criado. Com a queda de Hosni Mubarak, o caminho para inameras

analises estava aberto, pois o Egito era o principal aliado dos Estados Unidos no Oriente
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Médio, com excecido de Israel; era o pais que mantinha relacées amistosas com os judeus

e trabalhava nos acordo

s de paz entre palestinos e israclenses. Além disso, o Egito recebia

mais de 2 bilhées de ddlares dos Estados Unidos como ajuda. Todas essas questdes esta-

vam em jogo com a queda de Mubarak, o que fez arrefecer os discursos daqueles que de-

sejavam que essas aliancas fossem mantidas. Em contraposicio, elevou os dnimos dos

que queriam o rompimento entre o pafs e os Estados Unidos.

Data: 16/02/2011

Fragmentos de reportagens
Revista 1¢ja

Rep. Diogo Shelp

A espada se impds a praga

Subtitnlo: O golpe militar que derrubou o ditador egipcio Hosni Mubarak apenas
adia a questdo central: o que acontecera se os radicais islimicos chegarem ao po-
der no Cairo?

Fragmentol: A maioria dos eventuais dos eleitores egipcios tem simpatia
pela Irmandade Muculmana, de cuja agenda ndo consta um item sequer daqueles
que, para os ocidentais, definem a democracia. Um regime sob a égide dos fun-
damentalistas islimicos garantiria:

e Liberdade de culto religioso, que permitisse a construgao
de uma sinagoga judaica ou catedral catdlica no Cairo?

o Liberdade de expressio, que possibilitasse a publica¢io nos
jornais de charges com a representagio grafica de Ala?

e Liberdade para as mulheres frequentarem as praias de bi-
quini ou usarem minissaias nas ruas?

o Liberdade para defender a existéncia do estado de Israel?

As respostas a essas perguntas simples sdo trés “naos”. [...] Segundo pesquisa re-
cente feita com 1000 egipcios, 85% vém a influéncia do Isla na politica como po-
sitiva; 82% sdo a favor do apedrejamento de pessoas que fazem sexo fora do ca-
samento; 77% apoiam a tradicdo drabe de cortar as mdos de ladrdes; e 84% de-
fendem a pena de morte para quem abandona o islamismo.

Data: 23/02/2011

Fragmentos de reportagens
Revista CartaCapital

Rep. Antonio Luiz M.
C. Costa

Feliz oriente novo
Subtitnlo: Com duas ditaduras a menos, o mundo 4rabe comeca
a mudar de fei¢do. Até que ponto?

Fragmento2: A médio prazo, o pan-arabismo sonhado por Nasser pode ressuscitar
mais solido e eficaz, criando associagdes fundadas em institui¢des democraticas e

nao no carisma de lideres passageiros. No plano militar, a regido tende a se afastar
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da 6tbita da_Otan — a qual sdo formalmente coordenados, atualmente, Egito, Jor-

dania, Argélia, Tunisia, Marrocos e Mauritania, além de Israel —, e no econémico

da tutela do FMI, Banco Mundial, EUA e Unido Europeia, talvez seguindo mode-
los comparaveis aos da esquerda sul-americana (provavelmente com maior in-

fluéncia religiosa). O mundo arabe serd mais um bloco relativamente auténomo
em um mundo cada vez mais multilateral.

Quadro 1- Trechos de reportagens das revistas ¢z e CartaCapital de fevereiro de 2011

A derrota de Hosni Mubarak leva a "¢z a conclamar que a forga ou a barbarie
venceram, pois o titulo leva a esse entendimento. Ademais, o subtitulo traz uma palavra
nova, que até entdo nao tinha sido utilizada para a queda de Ben Ali na Tunisia, mas set-
viu para a deposi¢io de Mubarak — golpe militar. Isso implica dizer que nido foram os
protestos que derrubaram o presidente egipcio, deslegitimando assim todas as manifesta-
¢bes que ocorreram no pafs. Porém, a gz também traz nessa reportagem a cristalizacdo
da representagiio arabe ao revelar numa pesquisa, que nao consta a fonte de onde os da-
dos foram tirados, o alto indice de egipcios que ¢ a favor da pena de morte, das punicSes
a0 adultério e aos ladrGes - fundamentos totalmente contrarios aqueles que sdo pregados
nos paises ocidentais. Nesse sentido, a gz convida o intetlocutor a entender que sera
nesse tipo de sociedade que os egipcios irdo viver, caso os radicais, como o partido da
Irmandade Mugulmana, que ela denomina dessa forma, cheguem ao poder. Neste caso,
mais uma vez, a revista tem o Ocidente como pardmetro para os outros povos ¢ prevale-
ce a imagem construida sobre os arabes como povos nao civilizados.

A CartaCapital aposta em um estado laico, mesmo com a Fraternidade Mucul-
mana (a gz denomina o partido politico de Irmandade Mugulmana) préxima ao poder.
O titulo da reportagem alude a uma perspectiva positiva para o mundo arabe, até mesmo
com um futuro pan-arabismo, como esta desctito no fragmento 2, porém, nao deixa de res-

saltar o distanciamento dos arabes em relagdo aos paises capitalistas.
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Algumas Consideragdes
As revoltas arabes seguem ainda seus percursos, seus desdobramentos. Muitos

manifestantes foram mortos, governos derrubados, pragas foram ocupadas, tornando-se
simbolos dos protestos. Ainda é cedo para ter uma ideia do quéo transformadora a cha-
mada Primavera Arabe pode ser para as populagoes daqueles paises ou de que maneira a
politica externa de outros paises pode ser afetada. Mas ja é perceptivel o quanto a escrita
e a sua difusio por meio das novas tecnologias foi importante para que as ideias revoluci-
onarias nascidas na Tunisia chegassem de maneira veloz ao Egito, Libia e demais pafses.

Por outro lado, também ainda se mostra latente que os discursos jornalisticos pre-
zam por uma narrativa que prevalece outros atores e nio, propriamente, os arabes. A sen-
sacdo ao ler as 32 reportagens, que foram publicadas entre janeiro e abril de 2011, é a de
que ndo consegui ouvir as vozes das ruas, ndo consegui adentrar as manifestagGes. Por
meio das narrativas das revistas, ndo sei exatamente como as pessoas agiam no dia a dia,
quais eram os cantos, quem eram esses manifestantes. Em contrapartida, li o que os ana-
listas e politicos dos paises ocidentais pensavam a respeito do que acontecia no Egito, na
Libia e na Tunfsia.

Este trabalho, entdo, aponta reflexdes para o jornalismo brasileiro no que tange ao
noticiario sobre os paises arabes. As narrativas deixaram de lado as inimeras faces da rea-
lidade que estio presentes no cotidiano das pragas de protestos e se mantiveram presas a
técnicas que valorizavam apenas pafses economicamente importantes, as fontes oficiais
ou académicos. Além disso, no caso da revista "¢, priorizou-se por uma representaciao
que deslegitimava a Primavera Arabe e os grupos que estavam inseridos no processo de
mudanca politica da regido. Assim, as representacoes e narrativas que foram produzidas e
publicadas permanecem em um ciclo, sem rupturas, justamente o contrario do que as
mobilizagdes pretendiam: que era mover a roda da histéria, criando novas possibilidades

de o mundo ser narrado.
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ARABS IN REVOLTS:
NARRATIVES AND REPRESENTATIONS OF BRAZILIAN MEDIA PRESS

ABSTRACT

When started the riots of 2011, terms as radical Islamic and fundamentalists still excel in the narra-
tives of the press and defiled the first analyzes to explain the objectives of insurgencies and qualify
the groups that lay ahead. The interests of the people of the countries involved in the riots were
minimized. This paper aims to reflect on the narratives and representations with respect to the re-
volts of 2011. Reflection involves the theory of newsframe, as proposition Entman (1991); the me-
dia therefore construct representations which, according to Chartier (2002) " are always determined
by the interests of groups that forged them". Furthermore, we used to analyze the Social Discourse
Theoty , proposed by Fairclough (2001) as a theoretical and methodological support.
KEYWORDS: Arab revolts; Discourses; Narratives; Press; Representations.
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