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Abstract

The humanization of Childbirth Care guarantees
women emotional, cultural, educational and
physical respect, where a 'doula’ can be chosen
as a companion before and during and after
childbirth, offering the necessary assistance for
the well-being of the pregnant woman and
inducing a delivery faster and decreasing
obstetric interventions. This study is a literature
review that aims to identify the knowledge of
nursing professionals about the doula in
humanized childbirth. The research used free
scientific databases, where works published in
Portuguese between 2001 and 2020 were
selected. This study points out that doulas can
provide emotional support, physical and mental
comfort, where non-pharmacological methods
are used for relief pain and establishes a bond
between the health team and the woman.
However, for some health professionals, the work
of the doula is unnecessary, as they recognize
that the practices used are within the
competence of nursing.

Keywords: Humanized birth; doulas; nurses;
Perinatal care

Resumo

A humanizagdo da Assisténcia ao Parto garante
a mulher respeito  emocional, cultural,
educacional e fisico, onde uma ‘doula’ pode ser
escolhida como acompanhante antes, durante e
apds o parto, oferecendo a assisténcia necessdria
para o bem-estar da gestante e induzindo um
parto mais rdpido e diminuindo intervengées
obstétricas. Este estudo trata-se de uma revisdo
de literatura que tem o intuito de identificar o
conhecimento dos profissionais de enfermagem
sobre a doula no parto humanizado. A pesquisa
utilizou-se de bases de dados cientificas
gratuitas, onde foram selecionadas obras
publicadas em portugués entre 2001 a 2020. Este
estudo aponta que as doulas podem proporcionar
um apoio emocional, conforto fisico e mental,
onde sdo utilizados métodos ndo-farmacoldgicos
para alivio da dor e estabelece um vinculo entre a
equipe de saude e a mulher. No entanto, para
alguns profissionais da saude, o trabalho da
doula é dispensdvel, pois reconhecem que as
prdticas utilizadas sdo de competéncia da
enfermagem.

Palavras-chave: Parto humanizado; doulas;
enfermeiros; Assisténcia perinatal.
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Introdugdo

O Parto Humanizado (PH) é um tema que tem se
destacado na atualidade. A humanizagdo busca
promover assisténcia integral a parturiente
através de agbes que respeitem e atendam a
mulher durante o Trabalho de Parto (TP),
considerando 0s aspectos bioldgicos,
psicoldgicos, afetivos e espirituais.1

Dentro de o ambiente hospitalar, € comum que a
parturiente se sinta incapaz de tomar decisOes
acercadas praticas que devem ser adotadas
durante o processo de parto, deixando de ser o
ator principal deste processo. Assim, a
humanizagdo tem um foco na autonomia da
parturiente, respeitando-a como um individuo
dotado de valores e habitos individuais.” >

Com os avangos tecnoldgicos, certos
procedimentos foram incluidos e facilitados na
assisténcia obstétrica. Desse modo, alguns
processos interventivos que outrora sé eram
realizados em casos  especificos e/ou
emergenciais, passaram a ser rotina durante o
atendimento neonatal.’Ao tratar o parto como
um processo fisiolégico natural, tem-se a
possibilidade de diminuir interven¢des médicas e
cirargicas, promovendo a inclusdo de atividades
que reduzem o desconforto emocional e fisico da
parturiente.1

Diante destas novas praticas humanizadas e
humanistas, a literatura cientifica ressalta a
importancia do suporte fisico, emocional e
psiquico que a mulher deve receber antes,
durante e apds o TP. Tal assisténcia pode ser
provida por profissionais de saude, familiares,
leigos, ou ainda, por acompanhantes capacitadas
para este tipo de atendimento, denominadas
doulas. O suporte prestado a mulher em TP pelas
doulas, geralmente consiste em massagens,
palavras de encorajamento, informagdes sobre a
evolucdo do parto e suporte defensivo que visa
atender os desejos da parturiente e seus
familiares.’

Segundo a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS),
doula é a profissional e/ou voluntaria
especializada em acompanhar e prestar
assisténcia a mulher durante o processo de
gestacdo, parto e pds-parto. A doula oferece
apoio emocional, visando acalmar e reduzir a
ansiedade esclarece possiveis duvidas, traz
conforto fisico e aliviam a dor através métodos
naturais, além de estabelecer um vinculo de
confianca e credibilidade entre a parturiente e a
equipe de saude responsavel pelo atendimento.’
No Brasil, a atividade da doula foi registrada pela
primeira vez em 1997 no Hospital Sofia Feldman
(Belo Horizonte — MG). Contudo, apesar de n3o

haver numeros exatos, estima-se que no pais
existem aproximadamente cerca de trés mil
doulas atuantes. O Ministério do Trabalho (MT)
atualizou, em janeiro de 2013, a Classificacdo
Brasileira de Ocupagdes (CBO), onde foi inserida
a ocupacdo de doula. De acordo com a CBO,
estas ndo exercem procedimentos médicos ou de
enfermagem e ndo oferecem risco a mulher
durante a assisténcia de parto7’8. As doulas
podem trabalhar em hospitais e/ou domicilios,
podendo ser chamada a pedido da gestante ou
atuando em parceria com a equipe médica.’

Entre os beneficios observados na atuagao destas
profissionais, estdo: redugdo do tempo de
evolucdo do parto, tranquilidade e seguranca da
parturiente, atenuag¢do das dores durante o TP,
maior indice de aleitamento materno exclusivo,
menor numero de relatos de Depressdao Pos-
Parto (DPP) e menor indice de cesareas.” ™

Entretanto, observa-se que a insergao
das doulas dentro das maternidades ndo
considerou a participagdo e aprovagdo dos
profissionais tradicionalmente inseridos neste
contexto. Esta omissdo, por vezes, gera atritos
com a equipe médica em relagdo ao papel e
fungdo das doulas durante o TP. Tal cendrio abre
margem para a resisténcia e possiveis conflitos,
principalmente com relagdo as orientagOes
oferecidas pelas doulas que muitas vezes vai na
contramado das orientagdes biomédicas.’

Assim, apesar do importante servigo
prestado pelas doulas, este ainda é desconhecido
pela populagdo, inclusive pelos profissionais da
salde, fazendo com que estudos cientificos que
abordam esse assunto sejam de grande interesse
e relevancia.

Este artigo de revisdo, norteado pela
necessidade de conhecimento acerca da
percepcdo dos profissionais da enfermagem e
das clientes sobre o trabalho das doulas na
assisténcia a mulher nos processos de gestacao,
parto e pds-parto, tem o intuito de destacar o
papel da doula no parto humanizado e a visao
gue o enfermeiro tem sobre esse papel, visto que
a aceita¢do e conhecimento deste profissional é
muito importante na aceitacdo das doulas.

Metodologia

Este trabalho foi desenhado como uma Revisao
de Literatura, envolvendo pesquisa em materiais
ja publicados e editados sobre o tema. Durante a
coleta de dados foram encontrados cerca de 50
artigos abordando a Doula. A busca foi norteada
pelo titulo do artigo, assim como pelas
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informagdes constantes no resumo,
selecionando-se aqueles que indicavam a relagdo
das doulas com os profissionais de saude, com a
humanizagdo do parto e a percepgdo das
parturientes sobre a participa¢do das doulas ao
longo da gestagao e do parto.
Esta Revisdo Literaria, que também é pode ser
denominada Revisdo Bibliografica, utilizou como
mecanismo para a selecdo de obras, os critérios
de inclusdo, a saber: a existéncia dos seguintes
descritores ou palavras-chave, vinculados aos
DeCs (Descritores em ciéncias da salde): Parto
humanizado; doulas; enfermeiros; Assisténcia
perinatal. Além disso, os artigos foram
selecionados nas bases de dados, disponiveis na
internet, SciELO (Scientific Eletronic Library
Online), BDENF (Base de Dados em Enfermagem),
LILACS (Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude) e BVS (Biblioteca Virtual
em Saude). Foram selecionadas obras publicadas
entre 2001 a 2020, em lingua portuguesa e na
integra, tanto originais como revisdes teodricas e
estudos observacionais.

Neste estudo foram incluidas 32 obras
gue cumpriam com os critérios descritos acima.

Resultados e Discussao

O processo do parto passou por uma série de
transformacgdes ao longo dos séculos, resultando,
entre outras coisas, na substituicdio do parto
domiciliar para o parto em ambiente hospitalar.11
Em alguns casos, a mulher era internada
precocemente sem acompanhantes e com pouco
acesso as informagdes sobre os procedimentos
médicos a serem prestados, e com isso, perdia
sua autonomia e poder de decisdo sobre aceitar
ou recusar determinadas condutas. A fim de
remediar tais praticas, foi publicado em 2000,
pelo Ministério da Saude (MS) a portaria/GM n2
589, que visa assegurar a melhoria do acesso,
cobertura e qualidade da assisténcia pré-natal,
parto e puerpério as gestantes e ao recém-
nascido (RN).5

Para garantir que o processo de humanizagao do
parto fosse respeitado foi, entdo, sancionada a
Lei n9211.108, que garante a presenga de um
acompanhante junto a mulher durante o TP. Com
efeito, a parturiente podera escolher qualquer
profissional de saude, acompanhante (doula) e
familiar para Ihe prestar assisténcia.”

No Brasil, existem cursos profissionalizantes de
doula que visam preparar profissionais para
exercer este papel de forma voluntdria ou
remunerada.BPesquisas internacionais discorrem
sobre os beneficios do papel da doula no TP,

apontando que as mulheres acompanhadas por
tais  profissionais/voluntarios  apresentaram
maiores chances de ocorrer parto natural, sem
intervengbes, o que resulta em menores danos
fisicos, emocionais e psicolégicos a mulher e ao
recém-nascido’.

A humanizagdo do parto

Atualmente a humanizagdo da saude tem sido
abordada em muitas pesquisas enquanto
subsidio para a consolidagdo dos valores e
principios do Sistema Unico de Saude (SUS).
Humanizar significa, em termos gerais, focar o
ser humano como sendo Unico, respeitando
todos os seus processos de vivéncia social,
emocional, psiquica, cultural e educacional.™
Assim, a humanizagdo diz respeito a valorizacdo
das dimensdes subjetiva e social do ser,
abrangendo todas as praxis do SUS, garantindo o
acesso as informagdes sobre a saude pelos
usuarios e possibilitando o estabelecimento de
vinculos solidarios e de participagdo coletiva.™
Em 2003, foi criada a Politica Nacional de
Humanizagcdo (PNH), ou HumanizaSUS, uma
politica transversal de assisténcia a saude com
carater coletivo, multiprofissional e
dimensional.'®

Desta forma, a Humanizagdo da Assisténcia ao
Parto (HAP) foi concebida como um dos bragos
da PNH a fim de assegurar a gestante o respeito a
sua subjetividade, em uma fase da vida na qual
ela precisa de atengdo e cuidado." Assim, as
praticas e intervengdes dos profissionais de
saude devem ser executadas com o intuito de
favorecer o processo do parto, o que dd a mulher
o papel de protagonista neste cenario."®"*
Além do mais, a HAP visa garantir a parturiente
alguns direitos, tais como: presenca de
acompanhante de sua escolha; autonomia para
ser informada e solicitar sua permissdo ante a
pratica de qualquer procedimento; ambiente
acolhedor; contato e permanéncia de mae-bebé.
Ressalva-se que a humanizagdo deve ocorrer
independentemente do tipo de parto a ser
realizado.”

A presenga de uma acompanhante que traga
orientagOes, alivio das dores e tranquilidade a
parturiente sdo reconhecidos pelo MS, sob a Lei
11.108/2005 que preconiza que as instituicdes de
salde permitam e estimulem a presenga de um
acompanhante durante todo o processo de pré-
parto-pés.21

Deste modo, a presenca de uma acompanhante
profissional é um diferencial oferecido a mulher
durante a gestacdo, parto e pds-parto. A
seguranga do suporte ofertado durante o TP
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pode ser, segundo Ledo e Bastos’, classificada da
seguinte forma: emocional (palavras
tranquilizantes e incentivos de encorajamento);
fisica (massagens, compressas); informativa
(orientagdes, instrugdes e conselhos) e defensiva
(interpretar os desejos e anseios da mulher para
os profissionais de saude).

A doula

A palavra “doula” tem sua etiologia grega que
significa “mulher que serve”. Na segunda metade
do século XX, o termo doula foi resgatado pela
antropdloga americana, Dana Raphael, para
referir-se a companheira que oferta a mulher
suporte emocional e fisico durante o TP.* >10
Estas profissionais/voluntarias fazem uso durante
sua atuacdo tanto da medicina alternativa e
complementar, quanto da tradicional. A profissdo
de doula foi regularizada, no Brasil, pelo
Ministério da Saude, por meio da Portaria 971
que sancionou a Politica Nacional de Praticas
Integrativas Complementares (PICs) com vistas a
garantir a preven¢dao de agravos, promoc¢ao e
recuperagao da satude.” As PICs tém por objetivo
desenvolver na mulher a aquisicio de
competéncias de autocuidado e autoestima,
assim como integra-las ao meio ambiente e a
sociedade.”

A presenca de uma acompanhante qualificada ao
lado da parturiente traz conforto fisico,
seguranga e encorajamento, o que reduz o nivel
de ansiedade da parturiente e ajuda-a a sentir-se
em seguranga, o que pode induzir um parto mais
rapido e com menores indices de intervengdes
obstétricas.’

E embora alguns estudos tragam evidéncias
cientificas sobre os beneficios da presenca das
doulas durante o TP, estas ainda encontram
resisténcia por parte de alguns profissionais e
instituicGes, que as consideram acompanhantes,
fazendo com que a mulher tenha que escolher
entre as doulas e um familiar. No entanto, o
projeto de lei n 2195/13 visa fixar um piso salarial
a esta categoria profissional e a garantia de sua
permanéncia com a parturiente durante todo o
processo de parto sem prejuizo a outro/a
acompanhante a escolha da mulher.®’

A fungdo da doula na assisténcia a mulher em
trabalho de parto na perspectiva dos enfermeiros
e profissionais da saude

A primeira competéncia das doulas apontada
pelos profissionais da saude diz respeito ao
aspecto emocional da mulher durante o TP.
Neste aspecto, as doulas entram em confrontos

com a equipe de psicologia, que aponta os limites
destas profissionais no ambito do amparo
emocional as parturientes.

Na percepcdo da equipe de saude, segundo
Herculano et al.”, apenas uma minoria de
profissionais considera as doulas como
necessarias. Contudo, estudos comprovam a
eficacia da doula ao manter a parturiente calma e
tranquila em detrimento ao acompanhante
(geralmente um familiar), haja vista a falta de
vinculos afetivos entre doula-parturiente.24

A segunda competéncia apontada refere-se aos
aspectos fisicos na qual as doulas utilizam
métodos ndo-tradicionais (ou nao-
farmacoldgicos) para alivio da dor, como
massagens, exercicios, compressas € mudangas
de posicdo. Desta forma, as doulas proporcionam
a mulher que vivencie uma experiéncia de parto
0 mais positiva e natural possivel. Considerando-
se o0 custo e baixos riscos, os métodos ndo-
tradicionais sdo defendidos e estimulados pela
PNH para serem utilizados pela equipe de
saade.”?

A terceira competéncia apontada pelos
profissionais de saude, diz respeito ao suporte a
informacgdo, com a qual a doula deve orientar o
processo do TP discorrendo sobre a fisiologia dos
eventos ocorridos. Estas informagdes sdo
apontadas pelos profissionais como um
instrumento para facilitar e desmistificar a
aceitacdo do Parto Normal (PN).23

A relagdo da doula com os profissionais de saude

Para os profissionais que compdem a equipe de
enfermagem e atuam na assisténcia ao pré-
parto, parto e pds-parto, ha uma caréncia de
profissionais especializados e capacitados a
atenderem a mulher durante este processo.
Segundo Herculano e coIaboradoresB, 0s
profissionais de enfermagem reconhecem que a
assisténcia prestada pelas doulas durante o TP é
de competéncia da enfermagem. Contudo,
devido a sobrecarga de trabalho e o déficit de
profissionais da categoria, tal assisténcia é
fornecida de forma deficiente e/ou ineficaz pela
equipe de enfermagem, dai a importdncia das
doulas para esta categoria profissional, visto que
estas dedicam-se, exclusivamente, as
parturientes e suas necessidades.

Deste modo, a atividade da doula traz certa
tranquilidade a equipe, pois elas informam
qualquer necessidade da gestante. Contudo,
mesmo com essa prerrogativa, a categoria de
enfermagem aponta a interferéncia das doulas
em condutas dos profissionais de enfermagem
como ponto de conflito.”>?’
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Frente a este cenariopb o movimento de
humanizagdo propde um modelo colaborativo de
cuidado entre a equipe de saude e as doulas para
conducgdo dos partos de risco.™

Portela et al.”® afirma que um modelo
colaborativo na assisténcia obstétrica brasileira
ainda estda distante de ser sedimentado. De
acordo com os autores, ha alguns desafios para a
efetivacdo deste modelo, como a dificuldade de
redistribuicdo de poder, a construcdo de relagdes
de confianga entre a equipe e por fim, a
desmistificagdo da intervengdo profissional.

Doula e a percepgdio das parturientes

O parto é um dos momentos mais importantes
na vida de uma mde, um instante Unico, sendo
assim, elas esperam uma atencdo total de toda
equipe multidisciplinar,  principalmente da
enfermagem. No TP mulheres tem a expectativa
que a enfermagem obstétrica doe todo o seu
tempo, suporte fisico e psicolégico, mas o tempo
dedicado chega a ser minimo devido a
sobrecarga do trabalho dos profissionais de
enfermagem.’'Tendo em vista essa escassez de
atencdo, a Doula substitui essa falta e
proporciona a atengdo e os cuidados necessario a
mae.

A sobrecarga de trabalho da enfermagem
interfere na troca de informagdes durante o pré-
natal. Estudos mostram que ha falta de
conhecimento das mdes em relagao as doulas,
tendo observado que gestantes multiparas ndo
obtiveram nenhumas informag¢des durante suas
consultas de pré-natal.33 Algumas até ouviram
comentdrios sobre Doula, mas ndo tinham
informagdes o suficiente sobre o que realmente
seria uma Doula.

Segundo uma pesquisa realizada com
algumas mulheres que tiveram a presenca de
Doulas ao longa da gestacdo e durante o parto,
foi relatado a satisfagdo e o conforto transmitido
pela doula, tendo como beneficios menor tempo
de parto, menor taxa de intervencgOes
hospitalares como anestesias e cesarias.”® Sendo
assim, a presenca das Doulas foi avaliada de
forma positiva entre as parturientes.

Contudo foi ressaltado que por mais que a
presenca da doula seja avaliada de forma
positiva, ndo é o suficiente para que haja um
parto humanizado, pois ha outros diversos
problemas sendo um deles o equilibrio entre um
bom ambiente hospitalar e a sintonia entre a
equipe multidisciplinar, a instituicdo e a Doula.*

Consideragdes finais

Este estudo destacou que a presenca
da doula pode oferecer a parturiente um parto
mais seguro e natural, com a utilizagdo de
métodos ndo-farmacoldgicos, obtendo assim
menores indices de intervengdo obstétrica. Aos
profissionais de saude, a doula pode auxiliar na
diminuicdo da sobrecarga de trabalho, pois pode
se encarregar de varios procedimentos,
proporcionando  condigdes para que o
profissional da saude tenha um melhor
desempenho em suas fungdes especificas e
assegurando um parto humanizado.

A percepgao dos profissionais da saude

e enfermeiros sobre o papel da doula ainda é
deficiente em informagGes e reconhecimento.
Apenas uma minoria considera a doula como
uma profissional capacitada e necessaria, sendo
que o restante acredita que o servigo prestado
pelas doulas é de competéncia da enfermagem,
opinido que gera conflitos entre ambos.
Portanto, existe uma necessidade premente da
construcdo de relagGes de confianga e troca de
informacdes dentro deste contexto.
Desta forma, pode-se concluir que, apesar das
doulas prestarem um servico benéfico as
gestantes e parturientes e, consequentemente,
auxiliarem a equipe de saude atuante neste
cenario, seu papel ainda ndo é reconhecido e/ou
bem aceito pela comunidade de profissionais da
saude. Este fato, aliado a escassez de
conhecimento acerca das doulas e sua influéncia
no panorama da saude no Brasil, indica uma
necessidade de mais estudos e artigos que
abordem estes temas.
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